=K Vtronic

Pravodka opravy cCislo:*

Zadavatel Identifikace zarizeni
Jméno: Nazev:
IC: Viyrobce:
DIC: Typ:
Vyfizuje: Sériové Cislo:
- i
o Telefon:
o
_8_ Typ opravy: B&7na Inventarni Cislo, ¢islo objednavky, poznamka:
‘E Expresni
'g Reklamace
¢ Ipatum prijmu:* Pole oznacena * vypliiuje firma KVtronic s.r.o
Doprava zpét k zakaznikovi: Zajisti si zadavatel Zajisti KVtronic s.r.o.
Zavada dle zdkaznika / pozadavek zakaznika:

Vazeny zakazniku, pro ispésnou analyzu a rychlou opravu Vaseho zarizeni je kliCové presné identifikovat priznaky, které se
projevovaly pifed vznikem zavady. Vase podrobné informace nam pomohou urychlit diagnostiku a zefektivnit cely proces
opravy. Cim podrobnéjsi a presnéjsi popis bude, tim efektivnéjsi bude nase diagnostika a tim rychleji Vam budeme moci Vase
zarizeni vratit v pIné funkénim stavu. Prosime Vas, abyste pfi popisu zavady zvazili vyplnéni nasledujici bodt. Dékujeme za
Vasi spolupraci!

Volitelné polozky

Kdy presné se problém zacal projevovat? (Datum, €as, v jaké situaci?)

(Napf.: po zapnuti, b€hem provozu, po pfipojeni nového zafizeni, po

. Lo . . . ”
Jaké byly bezprostiedni okolnosti vzniku zavady? vypadku proudu apod.)

Jaké byly symptomy pfed samotnou zavadou? (Napt.: zamrzani, neobvyklé zvuky, blikani, zapach, pfehfivani atd.)

Objevovaly se tyto symptomy opakované, nebo se jednalo o jednorazovou udalost?

Pokouseli jste se problém néjak fesit sami? (Pokud ano, popiste prosim kroky, které jste podnikli a s jakym vysledkem)

Mate podezreni na konkrétni pri¢inu zavady? (Napfiklad: prepéti v siti, mechanické poskozeni, vliv vihkosti apod.)

Jakékoliv dalSi detaily, které by podle Vas mohly souviset s problémem, jsou velmi cenné.

Opravu proved|*: Datum vyzvednuti/odeslani*: Vyzvednul/odeslal*:
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